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De quoi les personnels ont-ils besoin?

• De connaissances fondamentales sur le comportement, les émotions, 
les interactions sociales…

• De méthodes claires, structurées et précises, avec des priorités bien 
définies, des actions spécifiques, un guidage pas à pas pour faciliter la 
mise en œuvre.

• De maitriser des gestes pédagogiques précis.

• Ayant fait la preuve de leur efficacité.



Le comportement: réfléchi et délibéré ou 
spontané et automatique?

+: récompenses

-: punitions



Comment modifier les comportements?

• Jouer sur les antécédents (dont climat scolaire)

• Jouer sur les conséquences
• Récompenses

• Punitions

Climat scolaire



Les inconvénients des punitions et sanctions

• Emotions négatives 
• Sur le moment: souffrance, tristesse, colère.
• Par anticipation: peur, anxiété, stress.

• Comportements indésirables:
• Évitement
• Echappement
• Agression

• Aversion acquise pour l’enseignant et pour l’école.

• Habituation, désensibilisation.

• Escalade des punitions et des infractions.

• Si encore les punitions étaient efficaces…



Pourquoi les punitions et sanctions modifient-
elles si peu les comportements?
• Erreur d’attribution de la cause des punitions: enseignant vs. élève.

• -> pas de correction du comportement;
• -> aversion pour l’enseignant.

• Habituation aux effets de la punition -> perte de l’effet dissuasif.

• Comparés aux adultes, les adolescents apprennent:
• Autant des récompenses.
• Moins des punitions.
• Moins des récompenses et punitions promises dans le futur.

• Les sanctions sont souvent des punitions inefficaces.

• Une punition n’enseigne pas les bons comportements.



Comment réduire les comportements 
perturbateurs sans augmenter les punitions?
• Il ne faut pas juste essayer de faire disparaître les comportements 

perturbateurs (en les punissant): il faut les remplacer par des 
comportements meilleurs.

• Comment? En enseignant explicitement et en récompensant les bons 
comportements.

• Renversement de perspective!

https://educationendowmentfoundation.org.uk/education-
evidence/teaching-learning-toolkit
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Le rapport compliments/réprimandes
• Effets établis sur:

• La performance en 
entreprise;

• La stabilité du 
mariage;

• Et à l’école?

Caldarella, P., Larsen, R. A. A., Williams, L., Downs, K. R., Wills, H. P., & Wehby, J. H. (2020). Effects of 

teachers’ praise-to-reprimand ratios on elementary students’ on-task behaviour. Educational Psychology.



Prévention: Créer un climat scolaire propice 
aux apprentissages
• Au niveau de l’école: plan global de gestion des comportements

• Au niveau de la classe:
• Relations positives avec tous les élèves.

• Enseigner explicitement les comportements attendus.

• Encadrer et superviser.

• Assurer un enseignement efficace qui implique tous les élèves.

Basé sur Bissonnette, Gauthier, & Castonguay (2017). 



Un plan de gestion préventive des 
comportements

1. Choisir les valeurs à 
préconiser.

2. Elaborer une matrice 
comportementale.

Basé sur Bissonnette, Gauthier, & Castonguay (2017). 



Exemple de matrice 
comportementale



Un plan de gestion préventive des 
comportements

1. Choisir les valeurs à 
préconiser.

2. Elaborer une matrice 
comportementale.

3. Créer des supports visuels 
et des leçons 
d’enseignement explicite 
des comportements.

4. Elaborer un système de 
renforcement.

5. Former et informer tout 
le personnel scolaire.

Basé sur Bissonnette, Gauthier, & Castonguay (2017). 
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Motivation et performance scolaire

Garon‐Carrier, G., Boivin, M., Guay, F., 

Kovas, Y., Dionne, G., Lemelin, J.-P., 

Séguin, J. R., Vitaro, F., & Tremblay, R. E. 

(2016). Intrinsic Motivation and 

Achievement in Mathematics in Elementary 

School: A Longitudinal Investigation of 

Their Association. Child Development, 
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